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1. INFORMACION DEL CURSO

Nombre: Clave: Prerrequisitos:
Estrategia de Negocios 13821 Sin prerrequisito
Numero de créditos: Tipo: Area de Formacién:

9 Curso —Taller. Especializante Selectiva.

Horas teoria:
60

Horas totales:
80

Horas practica:
20

2. DESCRIPCION

2.1 Objetivo o competencia general de aprendizaje del curso \

Proporcionar al alumno el conocimiento de conceptos, teorias y perspectivas con una mision
estratégica, que le permitan desarrollar planes estratégicos al integrar los conocimientos de las
unidades de aprendizaje previas. Ademas desarrollar en el alumno una mente de estratega.

2.2 Objetivos especificos

1.- Conocer los diferentes conceptos que intervienen en la estrategia de negocios para su posterior
aplicacidn.

2.- Desarrollar en el estudiante una mentalidad de estrategia, para que formule con creatividad
estrategias que hagan més competitivas a las organizaciones.

3.- Desarrollar diversas matrices, que permitan obtener una ventaja competitiva en las
organizaciones.

4.- Implementar y evaluar los planes estratégicos en cualquier tipo de organizacién.

2.3 Contenido tematico

Unidad 1. Antecedentes de Estrategia de Negocios

1.1 Concepto de Estrategia de Negocios

1.2. Evolucién de Estrategia de Negocios

1.3. Diferencia entre conceptos de planeacién estratégica y pensamiento estratégico
1.4. Desarrollo de la mente estratega

1.5. Tacticas y plan de contingencia

Unidad 2. Proceso de estrategia genérica de Negocios

2.1 Construir la vision

2.2. Revisar el nivel superior de objetivos

2.3. Elegir el plan de ataque y escenario

2.4. Revision de realidad: ¢esté el modelo en funcionamiento?

2.5. Construir el marco de referencia de la Estrategia

Unidad 3. Herramientas para la creacién de estrategias y mecanismos de evaluacién
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3.1. Determinacién de Objetivos de crecimiento de negocio
3.1.1. Demanda del cliente

3.1.2. Ingreso de ventas

3.1.3. Volumen del negocio

3.1.4. Tasa de relacion con el cliente

3.1.5. Tamafio del mercado accesible

3.1.6. Valor promedio de ventas

3.1.7. Analisis de la industria

3.2. Determinacion de Objetivos para fuerte posicién competitiva
3.2.1. Market share —

3.2.2. Posicion en el mercado

3.2.3. Tasa de ganancia competitiva

3.2.4. [ndice de crecimiento vs. Competencia

3.2.5. Conciencia de marca lider

3.2.6. Margenes vs. Competencia

3.3. Caracteristicas de finanzas solidas

3.3.1. Utilidad bruta

3.3.2. Margen bruto

3.3.3. Utilidades operativas

3.3.4. Margen de operacidn

3.3.5. EBIT y EBITDA

3.3.6. ROA (retorno del activo total)

Unidad 4. Implementacién y evaluacién de planes estratégicos
4.1. Implementacion de la Estrategia

4.2. Redisefio de las organizaciones

4.3. Desarrollo de cronograma

4.4. Evaluacioén de resultados

4.5. Determinacion de Estrategia de Negocios sobre beneficios

2.4 Estrategias didacticas

Aprendizaje basado en Problemas: El estudiante desarrollard habilidades tedricas y practicas que
le permitiran una mayor capacidad para implementar diversos tipos de estrategias en la realizacién
proyectos empresariales, asi como dentro de la practica administrativa.

Aprendizaje basado en Tareas: El estudiante reforzara las habilidades adquiridas en clase a partir
de trabajar por cuenta propia siempre con el apoyo y asesoria del profesor.

Aprendizaje basado en Casos Practicos: El estudiante concentrara los conocimientos previos
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2.3 A. Organizador grafico de la unidad de aprendizaje.

Unidad | /‘r

Antecedentes de laEstrategia \
de Negocios

Unidad 1l

Proceso de Estrategia
Genérica de Negocios

Objetivos de crecimiento de

Objetivos para fuerte posicicn
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Concepto, evolucidn y
diferencia con el pensamiento
estratégico.

Mente estratégica, tacticas
y plan de contingencia

Construir la vision, nivel
superior de objetivos, plande
ataque, evaluacidny marco de

referenciade la Estrategia.

MNegocio \

competitiva

Finanzas Sélidas /

Unidad il

Herramientas para la
creacion de estrategiasy
mecanismos de evaluacion

-

——————

Unidad IV

Implementaciony Evaluacién de
Planes Estratégicos

2.5 Estrategias e instrumentos de evaluacién y factores de ponderacién

Examenes Parciales 20%
Tareas y Casos practicos 30%
Proyecto Final 40%

Participacion y Actividades en clase 10%

2.6.- Conocimientos, aptitudes, actitudes, valores, capacidades y habilidades
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Conocimientos

El  objetivo es que los

estudiantes obtengan
conacimientos sobre |la toma
de decisiones dentro del
ambito empresarial para asi
fortalecer su capacidad de
solucién de problemas con
base en las herramientas y
técnicas aprendidas en clase.

El alumno comprenderd un
conjunto de procedimientos
que le facilitaran al estudiante
las distintas labores
administrativas que

desempefien.

Habilidades

El alumno obtendra habilidades
conceptuales y practicas para la
solucidn de problemas
diversos, a través de diferentes
casos y problematicas, lo mas
aproximadas a la practica
administrativa real, con el fin
de que generen pensamiento
racional que lo lleven a la
comprensién y aplicacion de lo
aprendido.

Se fomentara también el
desarrollo del pensamiento
critico y analitico, ademas del
desarrollo de  habilidades
blandas como la capacidad de

comunicacién oral y escrita.

Actitudes y Valores

La unidad de
pretende fomentar habilidades
de respeto, e
proactividad %

colaborativo, todo esto a partir
de dindmicas incluyentes y en
las que puedan formar alianzas
de trabajo entre los
estudiantes, siempre
fomentando la comunicacién y
retroalimentacién entre los
mismos  estudiantes y el

profesor.

aprendizaje |'

3. RECURSOS Y MATERIALES EDUCATIVOS

3.1 Bibliografia Basica

Moddy, Paul E. Toma de decisiones generales. McGraw Hill Ed.

Orfelio, Ledn. Toma decisiones dificiles. Segunda Edicién. McGraw Hill Ed..

Serra, Daniel: "Métodos cuantitativos para la toma de decisiones", Gestién 2000.com. 2003.

Bdez y Pérez de Tudela, Juan. El método Delphi. Una técnica de previsién para la incertidumbre".
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Ariel Practicum. 1999,

Drucker, Peter y otros: "La toma de decisiones", Harvard Business Review.. 2006.
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3.2 Bibliografia Complementaria

Gordon, Judith R. (1997). Comportamiento organizacional. México: Pearson Educacién.

Hellriegel, Don. Jackson, Susan y Slocum, lohon, Jr. (2005). Administracién, Un enfoque basado

en competencias. México: Thomson Ed.

‘ 3.3 Enlaces
- El papel de la percepcién en la Toma de Decisiones de la Alta Direccién
https://ibero.mx/iberoforum/12/pdf/espanol/6. SALGADO VOCES Y CONTEXTOS NO12.pdf

- Impacto de las herramientas de inteligencia de negocios en la toma de decisiones de los
ejecutivos

‘% http://www.spentamexico.org/vd-n2/4(2)%2016-52.pdf ‘

- Anilisis del proceso de toma de decisiones, visién desde la PYME y la gran empresa de

Barranquilla
3 é https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=409634363002

Lugar y fecha de Actualizacién: Tonald, Jalisco a 10 de junio de 2022

Participantes en la actualizacién del programa
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